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Sammanfattning
Hosten 2012 utférde vi pa Sédertdrns miljé- och hilsoskyddsforbund en tillsynskampanj under
en vecka, riktad mot 91 serveringar i vara medlemskommuner Nynashamn, Tyresé och Haninge.

Kampanjen gick ut pa att kontrollera verksamheterna utifran livsmedelslagens, miljobalkens och
tobakslagstiftningens bestimmelser. Fran férbundet har totalt 35 av de anstillda deltagit i
projektet. De har med hjilp av en checklista inspekterat serveringar under veckan.

Branschen valdes ut pa grund av att vi har manga tillsynsomraden som normalt inte blir
inspekterade saisom kundtoaletter, rokning och serveringslokaler. Vi bedriver kontinuerlig tillsyn
6ver serveringar men bedriver normalt livsmedels- och hilsoskyddstillsyn separat fran varandra.

Ca 290 anmarkningar registrerades. Mer an 10 % av verksamheterna fick inte ndgra anmirkningar
alls. Det dr glidjande att samtliga besokta serveringar foljde det rokférbud som finns 1
tobakslagen. Desto allvarligare dr det att avfall inte hanteras skadedjurssakert 1 23 av 78
verksamheter med egen sophantering. Tyvarr hittade vi skadedjur i form av storre mingder
flugor 1 fyra serveringslokaler, under en av inspektionerna flog det dessutom in en fagel!ll 70 av
inspekterade serveringar hade egna kundtoaletter, nio hade anmarkning pa rengéring av sjilva
toalettstolen.

Att anordna forelasningar under aret var ett bra sitt att kompetensutveckla oss alla pa forbundet.
Foreldsningen om skadedjur var vildigt anvindbar och intressant for vart fortsatta arbete.

Resultatet kommer att anvindas for att bedoma behoven av framtida tillsynsinsatser. Vad galler
bristerna kommer den informationen limnas 6ver till respektive avdelning inom férbundet. Aven
berérda centrala myndigheter kommer att fa ta del av resultatet.

Bakgrund och problembeskrivning

Livsmedelslagstiftningen definierar inte serveringsdelen av ett café eller restaurang som
livsmedelslokal, det innebir att den normalt inte ingér i en livsmedelsinspektion.
Serveringslokalen ska darfor ses som en samlingslokal som faller under miljobalkens
bestimmelser. Det finns dock flera punkter dar de bada lagstiftningarna tangerar varandra,
exempelvis avfallshantering, reng6ring och ventilation.

Vi har haft flera klagomal pa skadedjur, exempelvis rattor, som haft sin grund i dalig
avfallshantering. Det finns ocksd amnesomraden som vi normalt inte arbetar si mycket med men
som édnda ligger under férbundets tillsynsansvar som exempelvis bestimmelserna om rokfria
lokaler.

Den arbetsmetod vi anvinder i kampanjen for att samlat inspektera sa manga foretag som mojligt
passar utmirkt f6r denna bransch.

Mal och delmal

Forbundet har ett antal mal uppsatta for vir verksamhet. Arets kampanj kommer att bidra till att
forbundet nar sina mal inom omradena goda inomhusmiljGer, trygga livsmedel, arbetsmetodik
och god arbetsmiljo.

Det viktigaste malet f6r kampanjen dr att verksamhetsutovare inom café och restaurang ska
uppmirksamma problem som kan finnas kopplade till deras hantering, exempelvis inomhusmiljo,
smittspridning och avfallshantering. Det dr ocksa viktigt att upplysa foretagen och allmanheten
om vad lagstiftningen sidger om inomhusmiljo, hygien och rékning. Det hinder nagra ganger per



ar att vi far in klagomal pa inomhusmilj6 och hygien hos olika serveringar. Vi vill genom
projektet fa en uppfattning om hur utbrett problemet ar.

Ett av malen for Sédertérns miljo- och hilsoskyddstorbund ér att utveckla och forbittra var in-
spektionsmetodik. Vi arbetar ofta i projektform men da 6ver relativt langa tidsspann (manader,
sasonger, kalenderar). Under hésten 2010 och 2011 har vi utfért inspektionskampanjer avseende
frisérverksamheter samt markning av livsmedel och kemikalier. Kampanjerna har genomfoérts
genom att all tillsynspersonal samlat under en vecka arbetat 1 projekten. Vid de tidigare tillfillena
har vi upplevt att metoden har manga férdelar men att det har funnits delar som vi vill forbittra.
Bland annat ger kampanjen maijlighet till férdjupad kompetensutveckling hos personalen.

Vi kompetensutvecklar personalen i det hir projektet genom att de som redan kan dmnet far
prova pa ansvar for projektet och de som inte kan det far nya kunskaper inom dmnet. Vi ska fa
uppmirksamhet for var verksamhet hos verksamhetsutovare, politiker och allmanhet.

Att inspektera serveringslokaler med hjalp av miljébalken har inte tidigare gjorts samlat. Vi
torvintar oss att kampanjen ska resultera i ett beslutsunderlag f6r att kunna bedéma vilka
tillsynsresurser som kommer att krivas i framtiden f6r den hir branschen.

Avgransning

Kampanjen vinde sig till alla serveringar (350 stycken) i Haninge, Tyresé och Nynishamns
kommuner. Utifran denna grupp valdes de ut som finns i livsmedelsregistret och 4r sa stora att de
har minst ett kontrollbesok per ar. Ett annat kriterium var att de ar aret-runt-Gppna. Pizzeriorna
valdes ocksa bort eftersom delar av drets kampanj redan utforts i den ordinarie kontrollen. Sen
valdes ett 100-tal objekt ut att delta i projektet.

Det som kontrollerades hos de olika serveringarna var:
e Stidning och hygien
o Kundtoalett
e Sillskapsdjur i lokalen
e Rokning
e Avfall och skadedjur

Genomfdrande

Projektet drevs av en projektgrupp som initialt bestod av miljéinspektorerna Margareta Jonsson
(projektledare), Maja Berggren, Susanne Frisk, Anneli Stigsdotter och Heli Lehtonen. I slutskedet
av arbetet gick Anneli pa foraldraledighet och ersattes inte av nagon annan medarbetare.

Under varen har vi i samband med ett forbundsmote haft en intreressant och uppskattad
forelisning om skadedjur. Detta har kommit att vara av stor nytta bade i vart dagliga arbete men
inte minst i samband med inspektionerna under kampanjveckan. Dessutom har en i
projektgruppen deltagit 1 seminarium om rékning som anordnats av linsstyrelsen.
Kampanjveckan inleddes med en inspirationsforeldsning om rokning.

Projektgruppen har tagit fram underlagsmaterial i form av checklista, utbildningsmaterial, ob-
jektlista, pressmeddelanden samt ansvarat for att allt ska 16pa under kampanjveckan.

Kravet pa checklistan var att den skulle vara upplagd sa att man skulle kunna besvara fraigorna
med ja och nej. Dessutom skulle man med en halv dags instruktioner kunna utféra inspektioner.
Ett utkast till checklista togs fram och testades hos nagra olika verksamhetsutovare. Utifrin resul-
tatet av testet reviderades checklistan till sitt slutgiltiga utseende, se bilaga.



Alla serveringar i vara tre medlemskommuner fick 1 slutet av augusti skriftlig information om
projektet. Informationen inneholl uppgifter om nar det skulle ske och vad vi skulle kontrollera.
Pressmeddelande har pa bred front skickats ut infér kampanjveckan. Under projektets gang har
politikerna i férbundets direktion informerats om att kampanjen ska ske vecka 38 och om vad
den skulle komma att innehalla.

Kampanjen utférdes under vecka 38. Den inleddes med utbildning och genomgéing av checklista
samt praktiska detaljer férknippade med projektet. Vi bjod in Lena Sjéberg fran Yrkesgrupper
mot tobak, som holl en inspirerande forelasning f6r oss. Darefter gjordes inspektionerna och data
samlades in. Rapporten presenterades till alla medarbetare vid avslutning av projektet.

Resultat och diskussion

Av de 93 objekt som valdes ut inspekterades 91 under kampanjveckan. Det f6ll saledes bort tva
verksamheter som inte kunde inspekteras. Av de serveringar som inspekterades fanns 49 i
Haninge, 20 1 Nyndshamn och 22 i Tyreso. Totalt registrerades ca 290 brister.
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Antal anméarkningar

Tio av serveringarna fick inte ndgra anmirkningar alls, 25 fick en anmirkning. Det ér glidjande
att narmare 40 % av serveringarna fick ett bra resultat.

Det var ocksa positivt att samtliga besokta serveringar kinde till och f6ljde det r6kférbud som
finns i tobakslagen.

Ytor och kirl som anvinds for livsmedelshantering ska inte férorena maten, dirfor tittade vi pa
rengorningen av tallrikar, glas och bestick. Vi kunde konstatera att av de 81 féretag dér vi
kontrollerade detta var dessa rena.



Ar soprummet/avfallsbehallaren skadedjurssakert?

Alla verksamheterna hade tillgang till fristiende avfallsbehallare (soptunna) eller tillgang till egen
eller gemensamt soprum. Ménga verksamheter som ligger i gallerior eller i centrum delar
utrymme (redovisas som ej aktuell ovan). Det ar allvarligt och anmirkningsvirt att avfall inte
hanteras skadedjurssikert 1 23 av 78 verksamheter med egen sophantering. Exempel pa brister
var att soptunnor saknade bottenpluggar eller att soprummen var otita. Det ricker med sma
otitheter for att skadedjur ska kunna ta sig in, méss behéver omkretsen av en blyertspenna och
rattor storleken av en enkrona. De allra flesta (95 %) har dock koll pa vart de ska vinda sig om de
far problem med skadedjur.
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Sopkdrl som saknade bottenplugg, undrar vem som birjat riva ut sopor genom halet?



Tyvirr hittade vi skadedjur i form av stérre mingder flugor 1 fyra serveringslokaler, under en av
inspektionerna fl6g det dessutom in en fagel!ll Problemet med insekter och andra skadedjur ér
forutom ackelfaktorn, att de kan sprida olika smittor. Exempelvis smafaglar ar kinda
smittspridare av salmonella.

De svarta prickarna pa ventilationsriret ar FLUGOR!!! |

En vanlig anmirkning avseende rengéring (24 av 90) var att borden var smutsiga pa undersidan,
exempelvis satt det fast tuggummin. Det kan vara svart for foretagarna att alltid ligga marke till

undersidan av bordet, men det ar anmirkningsvirt att fyra av de besokta stillena hade smutsiga

bordsytor dven pa ovansidan.

20 av de verksamheter som vi bes6kte hade ismaskin, fem av dem fick anmarkning pa
rengoringen. Bittre resultat var det avseende kaffemaskiner, av 56 undersékta var 53 godkinda
gillande rengoring.

70 av de verksamheter vi besékte hade egna kundtoaletter, 6vriga hade antingen fa sittplatser eller
lag 1 en galleria med tillgang till gemensam toalett. Vanligaste bristen var att ventilationsdonen var
smutsiga (19 st). Allvarligast dr dock att nio hade anmirkning pa rengéring av sjilva toalettstolen.



Excempel pa lortigt franlufisdon.

I moppar och trasor som inte torkar efter anvindning tillvixer bakterier och borjar darfor lukta
illa. Vi har undersokt 62 stadforrad och kunnat konstatera att i 21 av dem férvarades blota
svabbar och trasor pa ett sidant sitt sa att bakterier kan tillvixa och dalig lukt uppsta.

Stadutrymme
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Det dr ur smittspridningssynpunkt viktigt att utrustning som anvinds for rengoring av allminna
utrymmen och toaletter inte riskerar att blandas ihop med den utrustning som anvinds i kéken. I
tio fall kunde verksamheterna inte visa att de skiljer utrustningarna at pa ett tillfredsstallande satt.
Det var till och med sa att deti 15 skap fanns smutsig stidutrustning.



Vad giller metodiken har vi pa kort tid lyckats ga igenom ett stort antal verksamheter och nya
idmnesomraden som i vara normala projekt brukar ta en hel sisong, det 4r positivt. Med tre ars
kampanjerfarenhet kan vi sidga att det ér ett bra och effektivt sitt att inspektera ett stort antal
objekt med liknande verksamhet. Det dr viktigt att komma ihag att samma grundkrav finns pd alla
livsmedelverksamheter oavsett inriktning.

Att anordna féreldsningar under aret var ocksa ett bra sitt att kompetensutveckla oss alla. Sarskilt
foreldsningen om skadedjur var vildigt anvandbar och intressant fOr vart fortsatta arbete. Ett
annat syfte med kampanjen dr ocksa att kompetensutveckla de som arbetat 1 projektgruppen sa
till vida att man far med sig nyttiga erfarenheter for att sjilv driva projekt i framtiden.

Hur gér vi vidare?

Inspektionsresultatet Gverlimnas till livsmedelsavdelningen och hilsoskyddsavdelningen.
Avdelningarna kommer anvinda resultaten for att bedéma behoven av uppféljning och framtida
tillsynsinsatser.

Rapporten kommer att skickas ut till verksamhetsutévare, centrala myndigheter med flera.
Under hésten kommer vi att utféra en fordjupad analys/utvirdering av inspektionsmetodiken.

Vi kommer dven i fortsittningen att bevaka de fragor som kampanjen tagit upp.

Bilaga:
Checklistan
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